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1. INTRODUGCAO

“O projeto educativo é, genericamente, o documento de planeamento institucional e
estratégico da escola, onde se abordam de forma clara, entre outros, a missdo, a visao
e os objetivos gerais da escola que orientam a acdo educativa no ambito da sua

autonomia.” (Azevedo, 2011).

O projeto educativo da Escola INETESE — Instituto de Educagdo Técnica pretende, em
conjunto com outros documentos orientadores do trabalho e da acdo educativa do
estabelecimento de ensino, como é o caso do Regulamento Interno e do Plano Anual

de Atividades, cumprir essa tarefa.

Ao longo do documento, e apds uma breve abordagem ao contexto envolvente,
apresentar-se-a a Escola e os aspetos que vém moldando a construcdo da sua
identidade. Seguidamente, identificar-se-dao as oportunidades e os constrangimentos
as praticas desenvolvidas pela Escola, tracar-se-do os objetivos e metas a atingir com
vista ao seu sucessivo aperfeicoamento e, por fim, estabelecer-se-do os parametros

inerentes a avaliacdo, visando a maxima concretizacdo do projeto.

2. BREVE CARACTERIZACAO DO CONTEXTO ENVOLVENTE
2.1 GEODEMOGRAFIA

A Escola INETESE — Instituto de Educagdo Técnica desenvolve a sua atividade em duas

das nove ilhas que constituem o arquipélago dos Acores.

A sua sede situa-se no concelho de Lagoa, que possui uma area total de 45,6 Km?e se
localiza na costa sul da ilha de Sdo Miguel. Constituido por cinco freguesias, o concelho
registava, de acordo com os Censos de 2011, uma populacdo residente de 14 442
habitantes, dos quais 2117 se encontravam, entdo, nas faixas etarias compreendidas

entre os 5 e os 14 anos.



O polo de Angra do Heroismo localiza-se nesta cidade, situada na costa sul da ilha
Terceira. Angra do Heroismo é um concelho com 239 km? de area e conta com uma
populacdo residente de 35 402 habitantes, dispersos por 19 freguesias, registando-se,
nos Censos de 2011, um total de 4122 individuos nos grupos etarios compreendidos

entre os 5 e os 14 anos.

Quanto a escolaridade da populacdo residente, apesar da facilidade crescente no
acesso ao ensino, constata-se que os niveis de instru¢dao da populagdo destas duas
cidades ¢ ainda relativamente baixo, verificando-se, em 2011, uma taxa de

analfabetismo de 4,7% em Lagoa e de 4,3% em Angra do Heroismo.

Nos dois concelhos, verifica-se uma reducdo da natalidade relativamente aos valores
registados nos Censos de 2001. Em Lagoa, assiste-se a um decréscimo da taxa de
natalidade dos 14,5% em 2001 para os 11,7% em 2011, enquanto em Angra do
Heroismo a redugdo da taxa vai dos 12% em 2001 para os 10,3% em 2011. Esta
realidade traduz-se, necessariamente, na diminuicdo da populacdo residente em idade

escolar.

2.2 PERSPETIVA SOCIOECONOMICA

No concelho da Lagoa, a empregabilidade no setor tercidrio é predominante, visto
abranger 71% da populacdo ativa. Apesar disso, a producdo industrial e a producdo
primaria, associada a agropecudria, continuam a ter uma expressao significativa,
constituindo estes dois setores, em 2011, as 4reas de atividade de aproximadamente

29% da populagdao empregada do concelho.

Em Angra do Heroismo, verifica-se a mesma tendéncia, uma vez que o setor terciario
abrange 72,7% da populacdo empregada, enquanto os setores primario e secundario

empregam 27,3% da populagao ativa.



O turismo, por seu turno, assume grande relevo na Regido, em particular nestas duas
ilhas; em S3ao Miguel, pela existéncia de um aeroporto internacional e pela presenca
das companhias aéreas low cost; na Terceira, onde, para além da recente atividade da
companhia aérea Ryanair, a classificacgdo de Angra do Heroismo como Patriménio
Mundial pela UNESCO contribuiu significativamente para o incremento do nimero de

visitas.

3. AESCOLA

3.1 BREVE HISTORIAL

Constituida em julho de 2012, a INETESE Acores — Associacdo para o Ensino e
Formacao, cuja entidade proprietdria é a Tetrapi - Centro de Atividades Educacionais,
S.A., detém a Escola INETESE — Instituto de Educacdo Técnica, que se insere na rede
formativa como um estabelecimento de ensino privado, vocacionado para a formacao
profissional, tendo iniciado a sua atividade nos Acores em 2002 sob a designacdo de

Instituto de Educacgdo Técnica de Seguros.

Sedeada na cidade de Lagoa, a Escola INETESE — Instituto de Educagdao Técnica possui
um polo em Angra do Heroismo, desenvolvendo, nas duas cidades, cursos profissionais
e no ambito do programa Reativar com forte pendor para as areas do Comércio, da
Contabilidade e Fiscalidade, da Gestdo e Administracdo, do Secretariado e Trabalho

Administrativo e, mais recentemente, do Turismo e da Saude.

Sob a tutela da Administracdo Regional competente em matéria de educacdo e
formacao, a Escola procura responder prontamente aos imperativos da modernizagao
empresarial e da valorizacdo do capital humano, aspetos imprescindiveis ao progresso

sustentdvel da Regidao Autdonoma dos Acores.



3.2 MISSAO, VISAO E PRINCIPIOS

A INETESE — Instituto de Educagdo Técnica assume como missdo proporcionar uma
oferta formativa diversificada, atual e condizente com as exigéncias impostas pelo
mercado de trabalho, conducente a insercao socioprofissional de jovens e de adultos
qualificados e detentores de competéncias profissionais, sociais e pessoais basilares ao

exercicio de uma profissao.

E pretensdo da Escola protagonizar um subsistema de ensino orientado por critérios de
qualidade e inovacgdo, garantes de uma resposta eficiente as necessidades da
comunidade educativa e da sociedade globalmente considerada. A concretizacdo desta

visdo consolida-se nos seguintes principios:

a) Realizar a progressiva construcdo da identidade escolar, cujas praticas corporizadas
pelos diferentes agentes educativos concorram, de forma tangivel, para a qualidade do
ensino, reconhecida quer pela comunidade educativa, quer pelo meio no qual a Escola
se encontra inserida, com relevo para as organizagdes empresariais e entidades

empregadoras;

b) Identificar a mao-de-obra qualificada com maior procura no mercado de trabalho;

c) Desenvolver um processo de ensino-aprendizagem capaz de garantir a formacao
integral dos formandos, por sua vez alicercada ndo sé nos conhecimentos e nas
competéncias profissionais condizentes com as solicitacdes dos empregadores, mas
também em valores, atitudes e comportamentos que concorrem para o exercicio da

cidadania responsavel, informada e esclarecida;

d) Incutir hdbitos de trabalho, a resiliéncia, o sentido de justica, a solidariedade e a
capacidade de superacdo de dificuldades, de modo a concretizar objetivos de vida

pessoal e profissional.



3.3 ORGANOGRAMA

INETESE Agores — Associagdo para o Ensino e Formagao Organograma

Diregdo

Conselho
Consultivo

INETESE— Instituto de Educagdo Técnica

Direcao Administrativo-Financeira Direcdo Técnico-Pedagogica

Conselho

Servigos Administrativos Pedagogico

Diretoresde
Servigos de Apoio Turma

Conselho Técnico
de Turma
Corpo

Servicode Docente

Informatica Direcdo de Prova

Reprografia de Aptidao
Profissional

Assistentes

Educativos

3.4 RECURSOS HUMANOS
3.4.1 DIREGAO

Sdo orgdos de direcdo e gestdo da Escola Profissional Inetese - Instituto de Educacao

Técnica a direcdo técnico-pedagodgica e a direcdo administrativo-financeira.

Em virtude de desenvolver a sua atividade em duas ilhas, a diregdo técnico-
pedagdgica, apoiada pelos conselhos técnico-pedagdgico e consultivo, é constituida

pelo/a diretor/a técnico-pedagdgico/a e pelo/a vice-diretor/a técnico-pedagdgico/a,



gue desenvolvem as suas atividades profissionais na sede e na delegacdo,

respetivamente.

Quanto a direcao administrativo-financeira, é feita de forma singular e em estreita

ligacdo com a direcdo da INETESE — Associacdo para o Ensino e Formacao.

3.4.2 PESSOAL DOCENTE

A Escola conta atualmente com sessenta e dois formadores externos, dos quais
quarenta e dois intervém nas a¢des de formacdo de Lagoa e vinte nas acdes de Angra

do Heroismo.

Nas componentes de formagdo sociocultural e cientifica, os intervenientes sao
docentes profissionalizados, enquanto nas componentes de formacdo tecnoldgica dos
varios cursos participam formadores cujas habilitacdes e experiéncias profissionais
contribuem de forma decisiva para a elevacdo da qualidade do processo de ensino-

aprendizagem.

3.4.3 PESSOAL NAO DOCENTE

Sdo quatro os funcionarios afetos aos varios servicos da Escola, sendo que dois

exercem as suas funcdes em Lagoa e os outros dois em Angra do Heroismo.

3.4.4 FORMANDOS

Presentemente, frequentam o ensino profissional, de nivel IV, noventa e cinco

formandos/as e o programa Reativar (formagdo tecnoldgica) vinte e dois

formandos/as, perfazendo o total de cento e dezassete formandos/as, distribuidos/as

pelos seguintes cursos:



Curso Profissional de Rececionista de Hotel — 1.2 ano

Sede Curso Profissional de Técnico/a de Vendas — 2.2 ano

Lagoa Curso Profissional de Técnico/a de Informacdo e Animacdo Turistica — 3.2 ano

Curso Reativar Tecnoldgico de Técnico/a Auxiliar de Saude

Delegagdo | Curso Profissional de Técnico/a de Apoio a Gestdo —1.2 ano

Angrado | Curso Profissional de Técnico/a de Informac¢3o e Animagdo Turistica — 2.2 ano

Heroismo | -, <, profissional de Técnico/a de Vendas — 3.2 ano

3.5 CARACTERIZAGAO FiSICA DA ESCOLA

Quer na sede, localizada em Lagoa, quer na delegacdo de Angra do Heroismo, a Escola
dispde de instalagdes cedidas a longo prazo, possuindo cada um dos espagos seis salas

de aula.

Atendendo ao facto de as componentes tecnolédgicas das acdes de formacgao
ministradas ndo colocarem significativas exigéncias ao processo de ensino-
aprendizagem, concretizado a partir de formacgdo orientada por sessdes praticas, esta
componente é sobretudo acautelada mediante a realizacdo de visitas de estudo e da
formacao em contexto de trabalho nas entidades empregadoras com atividade afim
aos percursos formativos. Todavia, para aprender, fazendo, a Escola garante recursos
informaticos conducentes a aquisicdo de competéncias especificas e transversais,
designadamente no dominio das aprendizagens associadas as Novas Tecnologias de

Informagdo e Comunicagdo.

Com o propdsito de as salas responderem as exigéncias da tipologia de ensino
eminentemente tedrico, aquelas estao equipadas com computador portatil e projetor

para que os formadores possam otimizar as aprendizagens dos formandos.

Nos dois espacos, existem instalacGes sanitdrias reservadas ao sexo masculino e
feminino e pequenas bibliotecas, cujos acervos bibliograficos vém sendo atualizados

de acordo com as necessidades comunicadas pelos formadores.



Quer na sede, quer na delegacdo, os formandos dispdem ainda de um refeitorio e de

um espago destinado ao estudo.

O desenvolvimento da prdtica desportiva e da disciplina de Educacdo Fisica é
assegurado, em Lagoa, através da cedéncia das instalacdes desportivas por parte da
Camara Municipal e, em Angra, mediante a celebragdo de protocolo com o Servico de
Desporto da Terceira, sito no Complexo Desportivo Jodo Paulo I, em Angra do

Heroismo.

3.5.1 RECURSOS MATERIAIS

Com o intuito de proporcionar praticas de ensino-aprendizagem abrangentes e
pautadas pelo uso recorrente as Tecnologias de Informagdo e Comunicagao, a Escola
dispOe de acesso a internet. Nas salas de aula e no exterior, a rede wireless permite a
populacdo escolar, em particular aos formandos, aceder a informag¢do e ao

conhecimento.

Atenta as exigéncias impostas pelos programas e referenciais de formacao, a Escola
ausculta regularmente os formadores de modo a evitar quaisquer fatores que
constituam um constrangimento ao processo de ensino-aprendizagem. Os recursos
didaticos existentes, que seguidamente se especificam, respondem as atuais

necessidades dos dois espacgos.

_ Sede Delegacdo

DESCRICAO Lagoa Angra do Heroismo
DESKTOPS 3 14
PORTATEIS 30 24
IMPRESSORAS 3 2
Maquina Fotografica 1 1
Maquina de Filmar 1 1
Mdquinas de calcular 14 12
Videoprojetores 5 6
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4. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO — ANALISE SWOT

Analisado o contexto envolvente e as caracteristicas do estabelecimento de ensino,
importa identificar os aspetos que se afiguram como os seus pontos fortes e fracos,
assim como as oportunidades e ameacas que poderdo interferir no crescimento e na

afirmac¢do do projeto educativo e formativo protagonizado pela Escola.

Pontos Fortes

- Com uma experiéncia de 18 anos na formacdo profissional, a Escola tem vindo a
aperfeicoar-se continuamente nas praticas adotadas, nos procedimentos
administrativos e na aquisicdo de equipamentos;

- Trata-se de uma entidade amplamente motivada para responder as necessidades e
exigéncias do mercado de trabalho;

- A interagdo com o meio envolvente é assaz positiva, visto estabelecerem-se
protocolos de cooperacdo diversos, entre os quais se destacam os da Formacdo em
Contexto de Trabalho, que estreitam a ligacao da Escola ao tecido empresarial;

- A reduzida dimensdo contribui para um ambiente de proximidade entre os diversos
atores da comunidade educativa, o que facilita 0 acompanhamento dos formandos no
seu percurso formativo e no desenvolvimento das suas competéncias pessoais e

sociais.

Pontos Fracos

- A total dependéncia dos programas operacionais no que concerne ao financiamento
das acdes de formacao;

- A reduzida dimensdo das instalacdes da delegacdo, que impossibilitam o crescimento
da Escola e o desenvolvimento de atividades diversas;

- O escasso numero de funcionarios;

- A inexisténcia de formadores internos.



Oportunidades

- A recente dilatacdo da escolaridade minima obrigatéria para doze anos de
escolaridade e dezoito de idade;

- O crescente interesse das empresas locais no acolhimento de formandos aquando da
Formagao em Contexto de Trabalho e, posteriormente, na absor¢ao dos diplomados

através do programa Estagiar T.

Ameacas

- As restricdes no que concerne ao numero de cursos aprovados por ano letivo;

- O facto de as escolas da rede publica oferecerem cursos profissionais de nivel IV, o
que leva a que muitos formandos prossigam o seu percurso formativo nesses
estabelecimentos;

- O desinvestimento de muitos formandos no seu sucesso escolar, traduzido em
situacOes de desmotivacao, de fraco aproveitamento e de falta de assiduidade e que,

em ultima instancia, conduz as indesejaveis anulagdes de matricula.

5. OBJETIVOS DO PROJETO

Através do presente projeto, é pretensao da escola:

a) Participar no desenvolvimento sustentado dos Acores, mediante a oferta de

formacao profissional ajustada as reais necessidades de capital humano qualificado na

Regiao;

b) Consolidar a importancia do ensino profissional enquanto tipologia credivel e

alternativa ao ensino ministrado nas unidades organicas de natureza publica;
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c) Promover o ensino orientado por critérios de qualidade, inovacdo e sujeito a
avaliagdo sistémica, em ordem a fazer da Escola uma unidade organica de referéncia

no quadro da formacao profissional;

d) Criar as condicdes necessdrias para a formacdo integral dos formandos,
consubstanciada quer nos conhecimentos e competéncias profissionais visados pelos
cursos frequentados, quer nas atitudes, nos valores e comportamentos intrinsecos ao

exercicio da cidadania responsavel, esclarecida e informada;

e) Promover a formagdao em contexto de trabalho com o intuito de operacionalizar as
competéncias adquiridas em contexto escolar e cumulativamente confrontar os

formandos com as exigéncias colocadas pelo mercado de trabalho;

f) Desenvolver parcerias institucionais por forma a potenciar o referencial qualitativo

do processo de ensino e aprendizagem protagonizado pela Escola;

g) Participar em iniciativas cujo significado releve para o progresso da sociedade e do

meio envolvente;

h) Colaborar na construcdo da ordem social pautada pela solidariedade, justica,
igualdade de direitos, visdo empreendedora e pelo demais idedrio do progresso

civilizacional.

5.1 AREAS DE INTERVENGAO E DEFINICAO DAS LINHAS DE AGAO ESTRATEGICA

Tendo em conta o diagndstico e os objetivos anteriormente expostos, cumpre a Escola
determinar a acdo estratégica em torno da qual toda a comunidade escolar devera
mobilizar-se. Neste contexto, o Plano Anual de Atividades, elemento privilegiado de
implementacdo deste Projeto Educativo, refletira as orientacdes estratégicas

constantes do quadro que seguidamente se apresenta.
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p . Indicador de Meio de
Area Objetivo Meta L. .
avaliagao verificagcdao
1. Organizagao e
funcionamento 1.1 Promover a |- Melhorar e | - Ocorréncia de | - Observagdo da
melhoria das | requalificar as | intervengbes na | ocorréncia

condigGes fisicas da
delegacdo (Angra do
Heroismo)

1.2 Agilizar diversos
processos de
caracter
administrativo;

1.3 Corresponder as
exigéncias do
mercado de
trabalho, através da
criagdo de parcerias
estratégicas;

1.4 Afirmar a escola
no meio envolvente.

instalagOes escolares;

- Utilizar o software
pedagdgico (SGE),
transformando-o
numa ferramenta
diaria de trabalho;

- Estabelecer um
maior numero de
protocolos de
cooperacgao, tendo em
vista as competéncias

profissionais  visadas
pelos cursos;
- Incrementar,

progressivamente, o
numero de atividades
que permitam a
visibilidade da escola
na comunidade.

delegacdo (Angra
do Heroismo)

- Implementagdo
total do software
na sede e na
delegacdo

- Celebragdao de,
pelo menos, um
protocolo por
curso, para além
dos protocolos

N

necessarios a
Formacao em
Contexto de
Trabalho

- Numero de
atividades
promovidas e de
participagdo  da
Escola em eventos
relevantes para a
sua afirmagdo no
meio

- Observagao da
ocorréncia

- Protocolos

celebrados

- Plano Anual de
Atividades

2. Sucesso
Educativo e
Desenvolvimento
Integral dos
Formandos

2.1 Favorecer o
sucesso  educativo
dos formandos,
motivando-os para
um maior
envolvimento e
responsabilizacdo no
processo de ensino-
aprendizagem;

2.2 Contribuir para o
aumento da taxa de
conclusdao dos ciclos
formativos,
reduzindo a taxa de
abandono escolar;

- Incutir nos
formandos habitos de
estudo e métodos de
trabalho, individual e
em equipa.

- Elevar a taxa de
sucesso para o valor
minimo de 80%, nos
Cursos Profissionais e
do Programa Reativar;

- Redugdo do
numero de
maodulos em

atraso no término
de cada ano letivo

- N.2 de
formandos, por
ciclo formativo, a
concluir com
aproveitamento
integral,
considerando o
n.2 inicial de
formandos

- Registos  de
avaliacdo e perfil
de progressao dos

formandos
- Registos de
avaliagao e

certificacdo




2.3 Diminuir o

numero de
recuperagoes de
assiduidade dos
formandos;

2.4 Promover a
formagdo  integral
dos formandos;

2.5 Promover a
insercdo profissional
dos formandos.

- Incentivar a
assiduidade,

promovendo a
realizagdo das
recuperagoes de
assiduidade com a

celeridade possivel;

- Incentivar a adogdo
de comportamentos

reveladores de
autoestima,
tolerancia,

autonomia, respeito e
cooperagao;

- Constituir uma base

de dados dos
formandos
diplomados, dando
conhecimento das
suas habilitagdes
profissionais a
potenciais
empregadores.

- Numero de

faltas, por
disciplina
(componentes de
formagao
sociocultural e

cientifica) e na
globalidade da
componente de
formacdo
tecnoldgica.

- Comportamento
adotado pelos
formandos em
contextos formais
e informais de
aprendizagem

- Numero de
formandos
empregados,
entre trés a seis
meses, apos a
conclusao do
percurso
formativo

- Registos de
assiduidade

- Registo do
numero de
participagGes de
ocorréncia em

termos de atitudes
e comportamentos

- Inquéritos follow
up e base de dados

3. Pessoal docente

3.1 Promover o

- Diversificar as

- Materiais e

- Planificagdo,

ensino orientado por | estratégias e | instrumentos de | manual
critérios de | instrumentos avaliagao pedagdgico do
qualidade e | inerentes ao processo | produzidos e | formador e Plano
inovagdo, com vista | de ensino- | visitas de estudo e | Anual de
ao enriquecimento | aprendizagem. atividades Atividades
curricular, cultural e desenvolvidas
social dos
formandos.

4. Pessoal nao

docente 4.1 Dotar o pessoal | - Realizar reunides | - Desempenho do | - Observagao
ndo docente das | periddicas, com vista | pessoal nao
competéncias a atualizagdo | docente nas
necessarias para | sistematica dos | tarefas e
lidar com o publico, | procedimentos e a | atividades diarias
em particular com | qualidade dos | davida escolar
formandos e | servigos.
formadores.

5. Encarregados de

Educagao 5.1 Implicar os | - Promover o contato | - NUmero de |- Atas e outros
encarregados de | direto dos | encarregados de | registos




educacgao no | encarregados de | educacdo a visitar | produzidos pelos

acompanhamento educagdo com os | a Escola e | diretores de turma
do percurso | diretores de turma | frequéncia do

formativo dos seus | através do | acompanhamento

educandos. agendamento de

reunides periddicas.

6. AVALIACAO

Tracado para uma vigéncia de trés anos, o Projeto Educativo de Escola deve ser objeto
de uma reflexdo conjunta por parte de todos os intervenientes da comunidade
educativa, aos quais compete ter voz para a necessidade de proceder a ajustamentos

e, eventualmente, a sua reorganizagao.

Enquanto documento orientador, o PEE carece de acompanhamento e atualizacdo
constantes, devendo ser alvo de uma avaliagdo intermédia no final dos anos letivos
2020/2021 e 2021/2022, através da qual serdo ponderados aspetos como o grau de
concretizacdo, a adequac¢ao dos objetivos delineados e das metas estabelecidas e as
possiveis corre¢des. No término do ano letivo 2022/2023, realizar-se-a a avaliagdo
global do Projeto Educativo. Em ambos os casos, a avaliacdo revestira a forma de

relatorio circunstanciado, elaborado até ao dia 31 de maio de cada ano.

7. DISPOSIGOES FINAIS

7.1 A introdugdo de altera¢cdes ao Projeto Educativo de Escola é da responsabilidade

da direcdo técnico-pedagdgica, ouvidos os conselhos pedagédgico e consultivo.

7.2 Deste Projeto Educativo, é dado conhecimento a dire¢cdo da entidade proprietaria

da Escola — Inetese - Associa¢do para o Ensino e Formacao.

7.3 O presente Projeto Educativo vincula todos os membros da comunidade educativa.

Lagoa, 7 de agosto de 2020
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